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ОТЧЁТ

ОБ ИСПОЛНЕНИИ ВЕДОМСТВЕННОЙ ПРОГРАММЫ

«ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КОРРУПЦИИ В АГЕНТСТВЕ ЗАПИСИ АКТОВ ГРАЖДАНСКОГО СОСТОЯНИЯ УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ НА 2021-2024 ГОДЫ» 

Актуальная информация размещается в открытом доступе для граждан на официальном сайте Агентства: http://www.zags.ulgov.ru в разделе «Стоп коррупция», на стендах внутри зданий структурных подразделений Агентства, расположенных в городских округах и муниципальных районах Ульяновской области.

Раздел официального сайта содержит также информацию о текущей работе по профилактике коррупции в Агентстве, и постоянно наполняется актуальными материалами.
Деятельность должностных лиц Агентства и органов ЗАГС области сопровождается рядом факторов коррупционного риска, которые порождаются наличием властных полномочий, таких как:

1)
предоставление государственных услуг (по государственной регистрации актов гражданского состояния, по проставлению апостиля, по истребованию личных документов);

2) разработка проектов законов и иных нормативных правовых актов Ульяновской области, а также ведомственных нормативных правовых актов.
3) рассмотрение обращений граждан;

4) осуществление государственных закупок товаров, работ, услуг
для обеспечения государственных нужд; 

5)
проведение конкурсов на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы и формированию кадрового резерва на замещение должностей государственной гражданской службы Агентства;
6)
взаимодействие должностных лиц Агентства в своей деятельности с участниками рынка услуг свадебной индустрии.

В целях совершенствования организационных основ противодействия коррупции, минимизации коррупционных рисков в деятельности органов ЗАГС Ульяновской области, активизации антикоррупционного просвещения граждан, обращающихся за получением государственных услуг в органы ЗАГС Ульяновской области, и выявления антикоррупционных инициатив, а также - расширения межведомственного взаимодействия с институтами гражданского общества, независимыми экспертами Агентством в 2022 году проведены следующие мероприятия.  

Органами ЗАГС Российской Федерации  предоставляется населению 13 видов государственных услуг. Данные услуги признаны Минюстом России самыми массовыми и востребованными.

Все органы ЗАГС области осуществляют регистрацию актов гражданского состояния и производят все юридически значимые действия с помощью Федеральной государственной информационной системы Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния (далее – ФГИС ЕГР ЗАГС). В настоящее время ФГИС  ЕГР ЗАГС функционирует в полном объеме.  Данный реестр содержит информацию об актах гражданского состояния с 1926 года по всей Российской Федерации. 

Существенные изменения произошли и в сервисах, обеспечивающих взаимодействие ФГИС ЕГР ЗАГС  и Единого портала государственных и муниципальных услуг.

Во исполнение Указа Президента РФ от 21 июля 2020 г. № 474
«О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года» в органах ЗАГС проводятся работы по  изменениям сервисов, обеспечивающих взаимодействие ФГИС ЕГР ЗАГС и Единого портала государственных и муниципальных услуг. Теперь гражданам предоставлена возможность экстерриториального получения документов. Данный принцип практически полностью исключает возможность возникновения коррупционных рисков при обращении граждан за услугой.

С 2022 года реализован суперсервис «Рождение ребенка».
16 сентября 2022 года в Ульяновской области впервые зарегистрировано рождение ребёнка без личного обращения в орган ЗАГС. Были использованы возможности современного суперсервиса, связавшего между собой сразу три информационные системы: Минздрава, ЕПГУ и Федеральный реестр ЗАГС.

Орган ЗАГС в данном случае формирует в едином государственном реестре ЗАГС цифровую запись акта гражданского состояния о рождении.

Данный суперсервис запускает целый цикл связанных услуг: постановка на налоговый и персонифицированный учёт, автоматическая регистрация в Пенсионном фонде, оформление СНИЛС, оформление сертификата на материнский капитал.

Внедрение указанного сервиса полностью исключает личное обращение граждан в органы ЗАГС, позволит оказывать данные виды государственных услуг в электронном виде и повысить  качество и доступность госуслуг. 

С 2023 года будет функционировать ещё один суперсервис «Утрата близкого человека» (оформление смерти в цифровом варианте).

Большая часть государственных услуг по регистрации актов гражданского состояния переведена в электронную форму, что способствует исключению коррупционных проявлений, так как исключает личное взаимодействие чиновника и гражданина. 

На ЕПГУ для граждан реализован и успешно функционирует  возможность экстерриторального получения государственных услуг.
С 05.08.2022 зарегистрировано подведомственное учреждение
 Агентства – областное государственное бюджетное учреждение «Сервис-ЗАГС» (далее – учреждение) (распоряжение Правительства Ульяновской области от 27.07.2022 №373-пр «О создании областного государственного бюджетного учреждения «Сервис-ЗАГС»). Учреждение  создано организации торжественной обстановки при проведении церемоний заключения брака, а также в целях развития материально-технической базы органов записи актов гражданского состояния Ульяновской области, комплектования актовых книг, пропаганды ценностей законного брака и профилактики расторжения браков.
С момента создания до подведомственного учреждения Агентством была доведена информация о  порядке реализации антикоррупционной политики в подведомственных организациях (учреждениях) исполнительных органов государственной власти Ульяновской области и органах местного самоуправления Ульяновской области, алгоритм формирования базы данных зон повышенного коррупционного риска в деятельности исполнительных органов государственной власти, органов местного самоуправления Ульяновской области и подведомственных им учреждений и организаций, предоставлены методические материалы для наполнения раздела сайта учреждения, а также представлены образцы заполнения основных документов по антикоррупционной политике учреждения.

I квартал 

В рамках реализации Программы по профилактике коррупции в Агентстве в 1 квартале 2022 года проведены также следующие мероприятия.
11 февраля 2022 года в Агентстве ЗАГС Ульяновской области проведено заседание комиссии по противодействию коррупции с участием представителя департамента реализации государственной политики в области противодействия коррупции управления по реализации единой государственной политики в области противодействия коррупции, профилактики коррупционных и иных правонарушений администрации Губернатора Ульяновской области.

На заседании рассматривались следующие вопросы:

- Об итогах реализации ведомственной программы «Противодействие коррупции в Агентстве ЗАГС Ульяновской области на 2021 – 2024 годы» за 2021 год.

- О предоставлении сведений о доходах и имущественных обязательствах государственных гражданских служащих Агентства ЗАГС Ульяновской области за 2021 год.
- Об анализе обращений граждан, поступающих в Агентство ЗАГС Ульяновской области, в том числе через интернет-приёмную и «телефон доверия» за 2021 год. 

18 февраля 2022 года состоялось заседание коллегии Агентства ЗАГС Ульяновской области, на котором была озвучена информация по срокам предоставления справок о доходах государственных служащих и разъяснён порядок их предоставления.
Заседание было посвящено итогам деятельности службы за 2021 год, перспективам развития и задачам на 2022 год. В работе Коллегии приняли участие представители ГУЗ «Ульяновский областной медицинский информационно-аналитический центр», ОГБУ «Государственный архив Ульяновской области, начальники районных отделов ЗАГС.

18 февраля 2022 года в Агентстве ЗАГС Ульяновской области состоялось заседание комиссии по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих Агентства записи актов гражданского состояния Ульяновской области и урегулированию конфликта интересов по вопросу проверки достоверности и полноты сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера государственного гражданского служащего. Результат представлен в профильное управление администрации Губернатора Ульяновской области и рассмотрен на комиссии по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих Агентства записи актов гражданского состояния Ульяновской области. Комиссией было принято решение применить к одному государственному гражданскому служащему меру дисциплинарного взыскания в виде замечания.

За отчетный период Счетной палатой Ульяновской области проведена проверка годовой бюджетной отчетности Агентства записи актов гражданского состояния Ульяновской области за 2021 год на предмет  процесса по исполнению бюджета Ульяновской области, осуществлению бюджетного учета и составлению бюджетной отчетности. Нарушений в ходе проверки не выявлено. 

В 1 квартале 2022 года Агентством было осуществлено 4 выезда в территориальные отделы ЗАГС с целью оказания методической и консультативной помощи (в отделы ЗАГС г. Новоульяновска, г.Димитровграда, Барышского, Чердаклинского  районов). 
В целях повышения уровня знаний в сфере противодействия коррупции в 1 квартале 2022 года Агентством проведено 4 обучающих семинара и рабочих совещания для специалистов всех органов ЗАГС Ульяновской области (в формате ВКС и видеоконференций Zoom). 

В отчетном периоде было организовано и проведено тестирование специалистов отделов ЗАГС Ульяновской области на знание антикоррупционного законодательства.

В 1 квартале 2022 года проведена антикоррупционная экспертиза 32 проектов нормативных правовых актов Агентства. Коррупциогенных факторов не обнаружено. 

Нарушений коррупционной направленности в сфере закупок товаров, работ, услуг в этом году, также не выявлено.

В Агентстве организована работа телефона доверия по приёму обращений граждан о фактах злоупотребления должностным положением госслужащих Агентства. За I квартал 2022 года информации о фактах коррупции также не поступало.

Во всех отделах ЗАГС Ульяновской области установлены ящики для сбора сообщений от посетителей о фактах коррупции. По информации за I квартал 2022 года таких сообщений через ящики не поступало.

Преступлений коррупционной направленности, таких как взяточничество, злоупотребление должностными полномочиями, должностной подлог, мошенничество с использованием служебного положения в отчетном периоде в Агентстве ЗАГС не выявлено. 

Должностные лица Агентства к уголовной ответственности в отчетный период не привлекались.

2 квартал 

В рамках реализации Программы по профилактике коррупции в Агентстве в 2 квартале 2022 года проведены также следующие мероприятия.

13 мая 2022 года в Агентстве ЗАГС Ульяновской области проведено заседание комиссии по противодействию коррупции с участием представителя департамента реализации государственной политики в области противодействия коррупции управления по реализации единой государственной политики в области противодействия коррупции, профилактики коррупционных и иных правонарушений администрации Губернатора Ульяновской области.

На заседании рассматривались следующие вопросы:

-  О реализации ведомственной программы «Противодействие коррупции в Агентстве записи актов гражданского состояния  Ульяновской области на 2021 – 2024 годы» за 1 квартал 2022 года. 

- Об изменениях федерального и регионального законодательства по вопросам противодействия коррупции.
-  Об анализе обращений граждан, поступающих в Агентство записи актов гражданского состояния Ульяновской области, в том числе через интернет-приёмную и «телефон доверия» за 1 квартал 2022 года. 

- О рассмотрении поступивших в комиссию по противодействию коррупции в Агентстве записи актов гражданского состояния Ульяновской области деклараций о возможной личной заинтересованности служащих (работников) Агентства  записи актов гражданского состояния Ульяновской области, участвующих в осуществлении закупок.
В целях повышения уровня знаний в сфере противодействия коррупции во 2 квартале 2022 года Агентством проведены 4 обучающих семинара и рабочих совещания для специалистов всех органов ЗАГС Ульяновской области (в формате ВКС и видеоконференций Zoom). 

В 2 квартале 2022 года Агентством было осуществлено 4 выезда в территориальные отделы ЗАГС с целью оказания методической и консультативной помощи (в отделы ЗАГС Инзенского района, Заволжского, Засвияжского и Железнодорожного районов г. Ульяновска). 

За отчетный период в отделах ЗАГС распространялись памятки по противодействию коррупции среди заявителей, обратившихся за получением государственных услуг в отделы ЗАГС Ульяновской области. 

В мае 2022 года в Агентстве разработана памятка  по противодействию коррупции для вновь принятого работника. 

Во 2 квартале 2022 года принято 18 правовых актов, в т.ч.: 
нормативных: 2 постановления Правительства Ульяновской области и 
4 приказа Агентства ЗАГС Ульяновской области;
распорядительных: 12 распоряжений Агентства ЗАГС Ульяновской области. Коррупциогенных факторов не обнаружено. 
21 апреля 2022 на аппаратном совещании доведена информация о подготовленном Минтрудом России обзоре практики привлечения к ответственности служащих за несоблюдение ограничении и запретов, неисполнение обязанностей, установленных в целях противодействия коррупции.
19 мая 2022 года состоялась II  Региональная студенческая конференция  «Государственная демографическая и семейная политика в современной России: направления и развитие» Агентства ЗАГС Ульяновской области. В ней приняли участие студенты четырех ведущих вузов региона: Ульяновского государственного университета, Ульяновского педагогического университета им. И.Н.Ульянова, Ульяновского государственного технического университета и Ульяновского государственного аграрного университета 
им. П. А. Столыпина 

26 мая 2022 года руководитель Агентства принял участие в Едином дне оказания бесплатной юридической  помощи. В этот день была оказана консультационная помощь 9 иностранным гражданам  по вопросам регистрации актов гражданского состояния.  
30 мая 2022 года состоялось заседание коллегии Агентства ЗАГС Ульяновской области, на котором была озвучена информация о внесении изменений в Федеральный закон «О противодействии коррупции», о запрете отдельным категория лиц пользоваться  иностранными финансовыми инструментами, а также напомнили об имеющимся  актуализированном обзоре практики привлечения к ответственности служащих за несоблюдение ограничении и запретов, неисполнение обязанностей, установленных в целях противодействия коррупции, подготовленный Минтрудом России.

С 7 по 9 июня 2022 года руководитель Агентства приняла участие во Всероссийском совещании с руководителями органов ЗАГС исполнительной власти субъектов Российской Федерации в Нижнем Новгороде. Цель совещания: повышение эффективности взаимодействия органов ЗАГС субъектов Российской Федерации, укрепления их методических основ деятельности и распространения лучших практик работы. В рамках совещания обсуждены итоги и планы цифровой трансформации государственных услуг, предоставление услуг в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния в электронном виде, в том числе с использованием суперсервиса «Рождение ребенка».
7 июня 2022 года в Агентстве проводилась «Прямая телефонная линия» по вопросам разъяснения антикоррупционного законодательства и сбору предложений от граждан по повышению эффективности антикоррупционной деятельности на территории Ульяновской области.

9 июня 2022 года заместитель руководителя Агентства принял участие в круглом столе по теме ««Актуальные вопросы повышения эффективности управления закупками товаров, работ и услуг для государственных нужд».

С 15 по 17 июня 2022 года сотрудники Агентства приняли участие в 
X Неделе контрактных отношений и закупок. Основная тема мероприятия: «ГОСЗАКАЗ»: профильные направления сферы закупок. Эффективный диалог в отраслях».
16 июня 2022 года состоялось заседание Координационного совета, на котором обсуждены вопросы работы цифровых сервисов, обеспечивающих защиту прав граждан и стабильность гражданского оборота, а также доступности для граждан правовой информации. В мероприятии приняли участие представители региональных органов прокуратуры, УФСИН и УФССП России, администраций губернатора и города, ФБУ Ульяновская лаборатория судебной экспертизы, Агентства записи актов гражданского состояния, Нотариальной палаты, областных государственных казенных учреждений «Правительство для граждан», «Государственное юридическое бюро Ульяновской области имени И.И. Дмитриева» и «Дом прав человека», Ассоциации «Совет муниципальных образований Ульяновской области».

22 июня 2022 года на аппаратном совещании руководителем доведены до государственных гражданских служащих Агентства положения антикоррупционного законодательства в части обязанности уведомлять представителя нанимателя (работодателя), органы прокуратуры или другие государственные органы государственным гражданским служащим обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений.

24 июня 2022 года в целях оперативного решения сложных вопросов применения законодательства Российской Федерации в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния, во избежание нарушений законодательства проведено заседание межведомственной рабочей группы совместно с Управлением Минюста России по Ульяновской области. Также обсуждены отдельные административные процедуры по регистрации актов гражданского состояния в Федеральной государственной информационной системе ведения Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния.
30 июня 2022 года проведен методический семинар-практикум с руководителями и специалистами органов ЗАГС Ульяновской области в режиме видеоконференцсвязи на тему: «Правовые основы противодействия коррупции в системе государственной службы».  
С 28 июня по 15 июля 2022 года сотрудник Агентства проходит курсы повышения квалификации по программе «Вопросы функционирования контрактной системы в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Нарушений коррупционной направленности в сфере закупок товаров, работ, услуг в этом году, также не выявлено.

В Агентстве организована работа телефона доверия по приёму обращений граждан о фактах злоупотребления должностным положением госслужащих Агентства. За 2 квартал 2022 года информации о фактах коррупции также не поступало. 

Также Агентством ЗАГС Ульяновской области ежеквартально проводится анализ заявлений  обращений граждан и организаций о фактах проявления коррупции в Агентстве. За отчетный период обращений не поступало.  
Во всех отделах ЗАГС Ульяновской области установлены ящики для сбора сообщений от посетителей о фактах коррупции. По информации за 2 квартал 2022 года таких сообщений через ящики не поступало.

Преступлений коррупционной направленности, таких как взяточничество, злоупотребление должностными полномочиями, должностной подлог, мошенничество с использованием служебного положения в отчетном периоде в Агентстве ЗАГС не выявлено. 

Должностные лица Агентства к уголовной ответственности в отчетный период не привлекались.

Работа по противодействию коррупции в Агентстве носит ежедневный характер, что позволяет постоянно совершенствовать направления деятельности, основными из которых являются усиление контроля исполнения планируемых мероприятий и дальнейшее развитие нормативной правовой базы.

3 квартал
В рамках реализации Программы по профилактике коррупции в Агентстве во 3 квартале 2022 года проведены следующие мероприятия.
5 августа 2022 года в Агентстве ЗАГС Ульяновской области проведено заседание комиссии по противодействию коррупции с участием представителя департамента реализации государственной политики в области противодействия коррупции управления по реализации единой государственной политики в области противодействия коррупции, профилактики коррупционных и иных правонарушений администрации Губернатора Ульяновской области, члена Общественного совета при Агентстве записи актов гражданского состояния Ульяновской области.

На заседании рассматривались следующие вопросы:

- О состоянии антикоррупционной работы в Агентстве  записи актов гражданского состояния Ульяновской области по итогам 1 полугодия 2022 года

- О повышении квалификации работников Агентства ЗАГС Ульяновской области. О кадровом резерве Агентства ЗАГС Ульяновской области
- О проведении Общероссийского Дня бесплатной юридической помощи
- Об анализе обращений граждан, поступающих в Агентство ЗАГС Ульяновской области, в том числе через интернет-приёмную и «телефон доверия» за 1  полугодие 2022 года.

В 3 квартале 2022 года Агентством были организованы и проведены проверки органов ЗАГС по вопросу организации работы с обращениями граждан. Были проверены все  13 отделов, входящих в структуру Агентства (отделы ЗАГС Базарносызганского, Барышского, Инзенского, Мелекесского, Ульяновского, Чердаклинского районов, Ленинского, Заволжского, Засвияжского, Железнодорожного районов г. Ульяновска, г. Новоульяновска, г. Димитровграда, Межрайонный специализированный отдел ЗАГС). 

За 3 квартал 2022 года проведено 6 методических семинаров-практикумов с руководителями и специалистами органов ЗАГС Ульяновской области в режиме видеоконференцсвязи.  

В 3 квартале 2022 года принято 22 правовых актов, в т.ч.: 

нормативных: 5 приказов Агентства ЗАГС Ульяновской области;

распорядительных: 17 распоряжений Агентства ЗАГС Ульяновской области. Коррупциогенных факторов не обнаружено. 

Кроме того, на официальном сайте Агентства функционирует раздел «Независимая антикоррупционная экспертиза», который создан в целях проведения независимой антикоррупционной экспертизы проектов нормативных правовых актов, разработанных Агентством с указанием срока принятия предложений и замечаний.
22 июля 2022 года руководитель Агентства приняла участие в круглом столе по теме «Противодействие коррупции на современном этапе: общественные и правовые аспекты». 

С 22 по 28 августа 2022 года сотрудники Агентства приняли участие в 
тематической неделе национального проекта «Цифровая экономика». Нацпроект обеспечивает создание цифрового пространства для всех сфер жизнедеятельности региона, в том числе и в сфере ЗАГС.
08 сентября 2022 года руководитель Агентства приняла участие в заседании комиссии по координации работы по противодействию коррупции в Ульяновской области.
20 сентября 2022 года на аппаратном совещании руководителем доведена до государственных гражданских служащих Агентства Памятка по типовым ситуациям конфликта интересов и порядке их урегулирования. Памятка также размещена в подразделе «Деятельность комиссии по урегулированию конфликта интересов» раздела «Стоп коррупция» официального сайта Агентства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

30 августа 2022 года на аппаратном совещании доведена информация об утверждении новой областной программы «Противодействие коррупции в Ульяновской области».
В течение отчетного периода Агентством осуществлялось информирование подведомственного учреждения о нормативном правовом обеспечении и ответственности за совершение коррупционных правонарушений. Также осуществлялся контроль за организацией антикоррупционной деятельности в подведомственном учреждении.

В 3 квартале 2022 года доработан раздел «Стоп коррупция» официального сайта Агентства ЗАГС Ульяновской области в целях обеспечения удобства поиска информации пользователями интернет-сайта. 

С 28 июня по 15 июля 2022 года 2 сотрудника Агентства проходили курсы повышения квалификации по программе «Вопросы функционирования контрактной системы в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Нарушений коррупционной направленности в сфере закупок товаров, работ, услуг в этом году, также не выявлено.

30 сентября 2022 года руководитель Агентства приняла участие в Едином дне бесплатной юридической помощи. В этот день была оказана консультационная помощь 4 иностранным гражданам  по вопросам регистрации актов гражданского состояния. 

В 3 квартале 2022 года в рамках проведения конкурса проведения профессионального мастерства проведено тестирование всех работников отделов ЗАГС Ульяновской области  на знание антикоррупционного законодательства, по работе с обращениями граждан и делопроизводству, по профессиональным компетенциям, по русскому языку, по специфике работы в Федеральной государственной информационной системе ведения Единого реестра записей актов гражданского состояния.
6 сентября 2022 года в Агентстве проводилась «Прямая телефонная линия» по вопросам разъяснения антикоррупционного законодательства и сбору предложений от граждан по повышению эффективности антикоррупционной деятельности на территории Ульяновской области.

Также Агентством ЗАГС Ульяновской области ежеквартально проводится анализ заявлений  обращений граждан и организаций о фактах проявления коррупции в Агентстве. За отчетный период обращений не поступало.  
За отчетный период в отделах ЗАГС распространялись памятки по противодействию коррупции среди заявителей, обратившихся за получением государственных услуг в отделы ЗАГС Ульяновской области. 

В Агентстве организована работа телефона доверия по приёму обращений граждан о фактах злоупотребления должностным положением госслужащих Агентства. За отчетный период информации о фактах коррупции на телефон доверия по приёму обращений граждан Агентства не поступало.
Сообщений от посетителей о фактах коррупции через ящики для сбора сообщений за отчетный период 2022 года не поступало.

Преступлений коррупционной направленности, таких как взяточничество, злоупотребление должностными полномочиями, должностной подлог, мошенничество с использованием служебного положения в отчетном периоде в Агентстве ЗАГС не выявлено. 

Должностные лица Агентства к уголовной ответственности в отчетный период не привлекались.

Работа по противодействию коррупции в Агентстве носит ежедневный характер, что позволяет постоянно совершенствовать направления деятельности, основными из которых являются усиление контроля исполнения планируемых мероприятий и дальнейшее развитие нормативной правовой базы.

